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Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB) der Firma Cptuze GmbH, CH 8108 Dallikon

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen kommerebeinj Angebot von Conceptum GmbH zur Anwendung.
Glltigkeit: ab 1. Januar 2009

Durchfiihrung der Lehrgange:

Rechtzeitig vor Beginn erhalten Sie eine Benachricniigob der Lehrgang stattfindet. Die Benachrichtigarhalt
- die Einladung mit den Detailinformationen zum tgdmg

- den Einzahlungsschein flir das Semestergeld

Teilnehmerzahl
Der Lehrgang wird mit mindestens 5 Teilnehmern Hgegiihrt.

Lehrgangsorganisation
Fallt eine Kursleitung aus, kann Conceptum GmbHrelersleiterwechsel vornehmen oder eine Stellventig einsetzen. Stun-
denplan-Aenderungen bleiben immer vorbehalten.

Lehrgangsplatze und Durchfiihrung

Die Lehrgangsplatzererden in der Rheinfolge ihrer Anmeldung vergebeth zwmar unter Vorbehalt der rechzeitigen Zahlung. Bei
ungenugender Teilnehmerzahl wird der Lehrgang rdanthgefihrt und das Semestergeld rlickerstattet.

Ausnahme: Bei Unterbestand kann Conceptum einen aegranter Vorbehalt des Einverstandnisses allerdasgsteilnehmer
starten. Das Semestergeld wird entsprechend argiepas

Prasenzzeit
Wir verweisen auf das spezielle Absenz, Priifungs-Notenreglement. Es ist in jedem Fall eine miténfrasenzzeit von 80%
erforderlich, um fur die Diplom-Priifung zugelasgenwerden.

Minimale Teilnehmerzahl

Die minimale Teilnehmerzahl wahrend dem Lehrgandrisi (3). Wird diese Teilnehmerzahl unterschritk@ann der Lehrgang nicht
weitergeflhrt werden. Bereits einbezahltes Semesdtergrd fiir die nicht unterrichteten Lektionen peda zuriickerstattet. Es
besteht jedoch in keinem Fall ein Anspruch auf Ristké&ung von Semestergeld fiir bereits unterriehtektionen, fir das Schul-
material oder auf Schadenersatz irgendwelcher Art.

Kosten und Gebiihren

Das Semestergeld muss vor dem LehrgangsbeginnSeEmwesterbeginn einbezahlt sein und berechtigt elmahme. Die Kosten
fur die Lehrmittel, PC, Software, andere Hilfsmitbeler die Ausgaben fiir externe Besuche gehen vailglith zu Lasten der
Teilnehmer.

Lehrgangsauschluss
Conceptum GmbH behalt sich vor, ein oder mehreredagtysteilnehmer aus einem Lehrgang begriindet scldssen. Beim
Ausschluss wird das Semestergeld fiir nicht bezoek#onen pro rata zuriickerstattet.

Abmeldungen / Rucktritt vor Kursbeginn
Es braucht in jedem Fall eine schriftiche AbmelduAls Eingangsdatum gilt das Empfangsdatum Ihisebens bei uns.

Abmeldezeitpunkt: Rucktrittsgebiihr :
= Bis 22 Kalendertage vor Lehrgangsbeginn: CHF 36arbeitungsgebiihr
= Ab 21 his 15 Kalendertagen vor Lehrgangsbeginn: Gbk des gesamten Semestergeldes
= Ab 14 bis 8 Kalendertagen vor Lehrgangsbeginn: CHb des gesamten Semestergeldes
= Ab 7 Kalendertagen bis einem Tag vor Lehrgangslegl®HF 85% des gesamten Semestergeldes
= Nach dem Lehrgangsbeginn: Kein Erlass oder RétMtung des Semestergeldes

Austritt nach Kursbeginn

Mdéchten Teilnehmende nach Beginn eines Lehrgangeseten, muss der Austritt schriftlich mitgeteikenden. Eine Mitteilung an
den/die Kursleitende(n) reicht nicht aus. Bei Mebm@strigen Lehrgéangen kann unter Einhaltung eiwweirzonatigen Kiindi-
gungsfrist auf das Semesterende des Lehrgangs djgkinerden. Nicht besuchter Unterricht berechtight zu Preisnachlassen
oder Kostenriickerstattungen.

Versdumte Lektionen
Versdumte Lektionen kdnnen nicht nachgeholt werdehes besteht kein Anspruch auf Ruckerstattung.
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Versicherung

Fur alle von Conceptum GmbH organisierten Lehrg&ugdiessen wir jegliche Haftung fiir entstandenedfieh aus (z.B. Unfall).
Die Teilnehmer sind selbst verantwortlich fiir emesreichende Versicherungsdeckung. Fir Diebstal\éerlust von Gegenstan-
den kann Conceptum GmbH nicht haftbar gemacht werde

Diplome
Das Diplom fiir den Lehrgang Dipl. Produkt-ManageCB&ird vom Berufsbildungszentrum Dietikon (BZD) etkte

Disclaimer
Programmkorrekturen und Korrekturen der Kursuntgnta Lernziele und Inhalte, Unterrichtstage, -oieiten und -dauer bleiben
im Sinne deren Verbesserung vorbehalten.

Gerichtsstand
Fir alle Rechtsbeziehungen mit Conceptum GmbH istv8izder Recht anwendbar. Gerichtsstand ist Zirich.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte direkt an uns.

Conceptum GmbH
CH-8108 Dallikon
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