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Seminarbeschrieb ,, Erfolgreich Verhandeln im Geschésleben*

efinden Sie sich auch oft in einem Dilemma? SaB@njetzt hart oder weich verhandeln? Wenn Sie lweic
verhandeln haben Sie vielleicht danach das bi@aféihl ausgenutzt worden zu sein.

Haben Sie hart verhandelt und lhren Willen durcbgesst moglicherweise die
Beziehung zur anderen Seite in Mitleidenschaft gezogen warde

Der Harvard Professor Roger Fisher beschreibtimese Buch ,Getting to YES* eine
Alternative zum eingangs beschriebenen hartenwdmhen verhandeln:

DAS SACHGERECHTE VERHANDELN

Sachgerecht und erfolgreich verhandeln heisst clirdiass beide Parteien den gegenseitigen Nutzkdien
gemeinsamen Vorteile in den Vordergrund stellenféasor Roger Fisher schlagt beispielsweise folgend
Verhandlungstaktik vor:

= Die Verhandlungsparteien sollen Menschen und Satihgme getrennt voneinander behandeln

= Fokussieren Sie wahrend der Verhandlung aufrdeessen und nicht auf Standpunkte und Positionen

= Suchen Sie nach Losungsmdglichkeiten zum beidagserilNutzen; ,Enlarge the cake!*

= Bestehen Sie auf der Anwendung objektiver Kritefianeine faire Losung

Parteien gewinnen (Win-Win). Sie kdnnen lhr Zige@hen ohne dass die andere Partei ihr eigenés Zie

utzen des sachgerechten Verhandelns: Sie gewinnen méwrein kiinftigen Verhandlungen weil beide
aufgeben muss.

Zielpublikum:
Engagierte Menschen welche Win/Win Ergebnisselyeni Verhandlungen erzielen wollen.

Lernziele:
= Sie gewinnen mehr Sicherheit in ihren zukinftigerhandlungssituationen (Familie, Politik,
Geschaftsbereich)
= Sie sind fahig, auch in schwierigen Verhandlungssibnen fir beide Parteien das Optimum zu erreiche
= Sie sind in der Lage in einer Verhandlung Optionem beiderseitigen Vorteil zu entwickeln sowie malet
Entscheidungskriterien heranzuziehen.
= Sie lernen aktiv zuzuhdren und kennen Gesprachsférdind Gesprachstorer

Sie gewinnen mehr wenn auch Ihr Verhandlungspartnegewinnt!

Kursdetails:
= Referent Werner Schindler, eidg. dipl. Exportleiter, eidiipl. Mechatroniker, MBA Open/UK
= Veranstalter: Conceptum GmbH, Obere Breiten 9, 8108 Dallikon/ZH
= Dauer: 2-6 Tage, je nach Kundenwunsch
= Dokumentation: Im Preis inbegriffen

Rufen Sie uns einfach an damit wir ganz unverbifdliber ein In-house Seminar in lhrer Organisagimrechen
konnen.
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