CONCEPTUM GMBH +

Coaching & Consulting TN

www. CONCEPTUM.Ch 4, Qalaro11

Seminarbeschrieb ,Erfolgreich Verkaufen an Firmen und Privatpersonen®

Sie sind an héheren Abschlussquoten interessi@t®@len Methoden kennen lernen, um sich oder Kueden noch
erfolgreicher zu machen? In diesem Seminar erfaBienwas Verkaufen aBeschafts- und Privatkundéedeutet.

Erfolgreich sein inGeschéaftskundenbereitiedeutet vor allem, dass Sie schneller Zugangnauidr Sie wichtigen
Entscheidungstragern erhalten (Diagramm unten)kBamkturierten und erprobten Verkaufsprozessehessern Sie
Ihre Erfolgschancen in aktuellen Projekten und gen so mehr Auftrage.

Verkaufen arPrivatkundenist &hnlich komplex, jedoch von der Struktur urd Anzahl der Entscheidungstrager
unterschiedlich. Die Aufzahlung reiner Produktegiet ohne nachfolgende Nutzenargumentation fihoh dnier meist
nicht zum gewinschten Erfolg.

Deshalb ist auch hier der Aufbau einer sinnvollernizgnargumentation von herausragender Wichtigkeit u
entscheidet oft iber Erfolg oder Misserfolg einesRéufsgesprachs.

Der Benutzer Der Initiator

Der Entscheider Der Blockierer

Der Kaufer / —

Der Gatekeener

Der Beeinflusser Der Coach

Diagramm ,Verkaufsprozess Geschaftskunden®

Zielpublikum:
Engagierte Menschen aus der Industrie und dem Degstangssektor welche den eigenen Verkaufsprozagmssern
mochten.

Lernziele:
= Sie lernen eine effiziente Vorgehensweise im Gdtshdnd Privatkundenbereich kennen und erhéheritdam
Ihre Abschlussquote.

= Sie lernen Kaufsignale Ihrer Kunden richtig zu iptetieren
= Sie lernen die Erfolgschancen lhrer aktuellen Ftejeu verbessern
= Sie lernen wie Sie chancenlose Projekte aussonaetwerschwenden somit keine kostbare Ressourcen
= Sie lernen eine praxiserprobte NutzenargumentaitiohEinwandbehandlung bei Preisgesprachen
Sie gewinnen mehr wenn auch Ihre Kunden gewinnen!
Kursdetails:

= Referent Werner Schindler, eidg. dipl. Exportleiter, eidipl. Mechatroniker, MBA Open/UK
= Veranstalter: Conceptum GmbH, Obere Breiten 9, 8108 Dallikon/ZH

= Dauer: 2-6 Tage, je nach Kundenwunsch

= Dokumentation: Im Preis inbegriffen

Rufen Sie uns einfach an damit wir ganz unverbafdliber ein In-house Seminar in lhrer Organisagjmrechen
kdnnen.
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